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+++ Sperrfrist 30.09.2010 - 13.30 Uhr +++
Presseinformation    

     

27. September 2010
5x „ServiceQ“ zum Tourismustag in der Niederlausitz
Wenn sich am 29./30. September Touristiker aus Brandenburg zum 18. Mal beim Tourismustag zusammenfinden, dürfen sich 5 touristische Unternehmen über die Auszeichnung mit der ServiceQualität Deutschland freuen. Die Verleihung findet am 30. September auf dem EuroSpeedway Lausitz in Klettwitz statt. Die Moderatorin Marina Ringel stellt die Unternehmen kurz vor, die ihre Urkunde von Wirtschaftsminister Ralf Christoffers und Landtagspräsident Gunter Fritsch entgegennehmen. 
Ausgezeichnete Unternehmen:

CMT Cottbus Congress, Messe & Touristik GmbH (Stufe I)

Wellness-Pension-Romantik (Stufe I)

Fremdenverkehrsverein "Region Spremberg" e.V. (Stufe I zum wiederholten Mal)
Tourismusverband Ruppiner Land e.V. (Stufe I zum wiederholten Mal)
Tourismusverband Spreewald e.V. (Stufe II zum wiederholten Mal)

Statistik zur ServiceQualität: (Stand September 2010)
· Brandenburg: 144 Stufe I, 22 Stufe II, 3 Stufe III, 171 Gesamt 

· Deutschlandweit: ca. 2.700 Betriebe

· Alle Q-Betriebe unter www.q-deutschland.de
Weitere Informationen unter www.tourismusakademie-brandenburg.de. 
ServiceQualität Deutschland ist ein dreistufiges innerbetriebliches Qualitätsmanagementsystem; das nächste Stufe I - Seminar findet am 01./02.11. in Frankfurt/Oder statt, Stufe II am 04./05.10. in Potsdam.
Presseanfragen: Mischa Wilcke & Regina Zibell, TMB Tourismus-Marketing Brandenburg GmbH, Am Neuen Markt 1, 14467 Potsdam, Telefon 0331/298 73-24,

Fax 0331/298 73-73, E-Mail: zibell@reiseland-brandenburg.de
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